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Forte de 14 ans expérience sur l’accompagnement au numérique, Défis vous apporte des savoirs adaptés à vos
besoins. Par une pédagogique active, les formateurs.trices s’adaptent constamment à l’évolution des pratiques
numériques et à vos besoins. Les formations collectives réunissent un nombre limité de stagiaire. Ainsi, nous pouvons
individualiser vos progressions et vos apprentissages. La proximité avec les publics et l’adaptabilité de nos contenus
permettent à toutes et tous de progresser de façon pérenne sur tous les aspects numériques. Lors de certaines actions,
le formateur.trice vous invite, si vous le souhaitez, à venir avec votre matériel, pour faciliter l’application des savoirs
transmis. Notre salle en libre accès, ouverte toute l’année, ou les permanences numériques vous permettent de
prolonger l’apprentissage.
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I. Formatio4ns sur les savoirs de base : ordinateur
A) VISA INTERNET, les bases de l’ordinateur et la gestion d’une boîte mail
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B) ATELIERS SUR LES USAGES DE BASE DE L’ORDINATEUR (CARSAT), pour faciliter l’accès aux droits et à la santé dans lesdémarches du quotidien
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C) ATELIERS SUR LES USAGES DE BASE DE L’ORDINATEUR (CPAM), pour faciliter l’accèsaux droits et à la santé
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D)NUMÉRIQUE AU QUOTIDIEN, prise en main des outils numériques dans les démarches duquotidien
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E)PRÉPA CLÉS,7 rendez-vous pour maîtriser l’ordinateur
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II. Formations sur les savoirs de base : smartphone et tablette

F)ATELIERS SUR LES USAGES DE BASE DU SMARTPHONE
ET DE LA TABLETTE (CARSAT), pour faciliter l’accès aux droits et à la santé
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G)ATELIERS SUR LES USAGES DE BASE DU SMARTPHONE ET DE LA TABLETTE(CPAM),pour faciliter l’accès aux droits et à la santé
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III. Formations vers l’emploi
H) DIGISKOL,formation tremplin aux métiers du numérique
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I) NUMÉRIQUE ET EMPLOI, la prise en main
des outils numériques dans la recherche d’emploi
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J) APTIC, le pass qui rapproche les citoyens du numérique
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IV. Formations individuelles
K) Formations individuelles aux usages du

numérique, thème à définir ensemble (bureautique, ordinateur, smartphone, tablette, internet,réseaux sociaux)


